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Reduced Crew Operation (RCO)

AEROPERS ist gegen eine Einfiihrung des Reduced Crew Operations Konzeptes

Einige Flugzeughersteller und Fluggesellschaften sind mit Projekten an die Offentlichkeit getreten, in denen
sie planen, regulare Cockpit-Besatzungen um eine Pilotin oder Piloten zu reduzieren. Dies soll unter ver-
mehrtem Einsatz von moderner Technologie zu einer sichereren Operation als das klassische Zweiperso-
nencockpit fihren. Dabei sind die aufgefiihrten Punkte sowohl fiir einen Betrieb mit nur einem Piloten fur
den ganzen Flug wie auch fir eine Reduktion nur wahrend des Reisefluges gltig. Die AEROPERS ist der
Uberzeugung, dass dies aus folgenden Griinden in absehbarer Zukunft nicht mit demselben Sicherheitsni-
veau machbar ist.

Technologie

Die Kinstliche Intelligenz (Artificial Intelligence), welche den geplanten Personal-Abbau kompensieren soll,
ist nicht in der Lage, ihr unbekannte Situationen gleich zuverlassig zu erkennen, analysieren und zu behan-
deln wie ein Mensch.

Datensicherheit

Falls eine Person am Boden den verbleibenden Piloten unterstitzen soll, sind sichere Kommunikations-
wege sowohl fir die Sprachkommunikation wie auch fir Steuerkommandos nétig. Wie unzahlige Beispiele
zeigen, gibt es keine Moglichkeit diese Signale so abzusichern, dass die Gefahr einer Ubernahme oder Sté-
rung durch Unbekannte komplett ausgeschlossen werden kann.

Redundanz und Arbeitsbelastung im Notfall

Im Falle eines Notfalls wiirde die Belastung fir den verbleibenden Piloten deutlich héher als bisher. Vor al-
lem, wenn der Autopilot ausfallt und das Flugzeug manuell geflogen werden muss. Dadurch verbleibt weni-
ger Kapazitat fur das technische Handling, die Erfassung der Situation und eine Entscheidungsfindung tb-
rig. Somit erhoht sich die Gefahr, dass das Flugzeug in eine kritische Fluglage gerat oder eine sichere Lan-
dung massgeblich verzdgert wird.

Kommunikation

Falls ein Pilot nur durch eine Person am Boden unterstitzt wird, fallen umstandlichere Kommunikations-
wege an. Dies erhoht die Arbeitslast und steigert die Gefahr, dass der Pilot isoliert wird, falls die Kommuni-
kation von der Panne beeinflusst oder verunmoglicht wird.

Uberwachung

Die aktuell sehr hohe Sicherheit der zivilen Transportfliegerei basiert unter anderem auch auf der standigen
gegenseitigen Uberwachung zweier Piloten. Somit kénnen Fehler, sich anbahnende Miidigkeit oder Einsat-
zunfahigkeit des einen Piloten zeitnah durch die zweite Person im Cockpit erkannt und angesprochen wer-

den. Diese rasche Mdglichkeit der Unterstitzung fallt bei einer Reduktion weg, auch wenn eine zweite Per-
son am Boden beteiligt ware. Diese wiirde nicht in Echtzeit und Uber die ganze Flugdauer die Ablaufe ber-
wachen.




Bild der Situation

Eine Person am Boden musste sich im Fall einer Notlage zuerst ein Bild von der Situation machen, da sie
die ursprungliche Entwicklung nicht mitbekommen hat. Somit ginge wichtige Zeit verloren, bis diese Person
vollumfanglich Unterstitzung anbieten kénnte. Der Vorteil einer Zwei-Personenbesatzung besteht unter an-
derem darin, dass man ein gemeinsames Bild der Situation entwickelt. Vier Augen sehen mehr als zwei.
Mogliche Fehlannahmen kdénnen so verhindert werden.

Miidigkeit

Bei einer Reduktion der Cockpitbesatzung fallt die Méglichkeit einer kontrollierten Pause zur Bekampfung
von akuter Mudigkeit weg, da in dieser Zeit niemand im Cockpit das Flugzeug Giberwachen kann.

Zudem wirde es schwieriger, sich anbahnende Midigkeit durch persdnliche Interaktion mit einem zweiten
Piloten zu bekampfen. Die dauernd erforderliche Uberwachungsarbeit eines einzelnen Piloten, sowie die
unter Umstanden entstehende Monotonie fliihren zwangslaufig zu rascherer Ermidung als in einer traditio-
nellen Zwei-Personenbesatzung.

Personliche Bediirfnisse

Wenn der Pilot das Cockpit verlassen muss, Uberwacht niemand mehr das Flugzeug und den Flugfunk.
Diese Funktion konnte zwar von einer Person am Boden tbernommen werden, dies hat aber durch die
Ubertragungszeiten immer eine Verzoégerung zur Folge, welche in gewissen Situationen nicht akzeptabel
ist.

Investitionen

Der nétige Umbau der bestehenden Flotten, der Ausbau der Kommunikationswege und der bodenseitigen
Unterstlitzung wirden extrem teuer und somit die erhofften Einsparungen zunichte machen. Technische
Neuentwicklungen sind zu begrissen, sollten aber dazu verwendet werden, die Piloten im bestehenden
Konzept zu unterstiitzen, statt sie zu ersetzen.

Fazit

Eine Reduktion der Flugbesatzungen durch verstarkte Technologisierung der Cockpits flihrt zu keiner Erho-
hung der Flugsicherheit und spart in keinem relevanten Mass Kosten ein. Somit ware es sinnvoller, Fort-
schritte und finanzielle Mittel dafir einzusetzen, Piloten in einem Zwei-Personencockpit optimal zu unterstiit-
zen.



